
 

 

SHANON MARKETING PLATFORM アップデート情報 

SHANON MARKETING PLATFORMでは、より快適にご利用いただくため、継続的に機能改善を行ってお

ります。主なアップデート内容は以下の通りです。 

 

2025年7月31日（木）リリース 

機能追加 

● SFA：リードの複合検索機能に商談ブロックおよびタスクブロックを追加 

リードの複合検索機能に商談ブロックおよびタスクブロックが追加されました。これにより、商談情報や

関連タスクに紐づくリードの検索はもちろん、商談情報や関連タスクに紐づいていないリードも検索・確

認できるようになります。これまで以上にリードと商談、タスクの連携が強化され、SFAをより効率的にご

活用いただけます。ぜひご活用ください。 

機能修正 

● アンケート：アンケート回答情報取得APIのパフォーマンス改善 

アンケートデータが多い場合、アンケート回答情報取得APIのパフォーマンスが劣化する場合がある問

題を修正しました。 

● kintone連携：ジョブのリトライ処理の追加 
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一時的なエラーで失敗した場合に、ジョブが自動で再試行（リトライ）するようになりました。これにより

連携停止の頻度を低減します。 

2025年7月24日（木）リリース 

機能修正 

● メール：必須項目の「送信者E-mailアドレス」が未入力で登録できる 

メールテンプレートの必須項目「送信者E-mailアドレス」が未入力で登録できる問題を修正しました。

今後は未入力の場合、バリデーションエラーが表示され、登録ができなくなります。 

● メール：新メールエディタのHTML形式・マルチパート形式でメールテンプレートの表示が正しくな

い・操作ができない場合がある 

新メールエディタのHTML形式およびマルチパート形式のメールテンプレートにおいて、本文を表示させ

る項目が空で登録される場合があり、正しく表示されない、または編集操作ができない問題を修正し

ました。今後は空の場合、エラー画面が表示され、登録ができなくなります。 

 

● メール：個別キャンペーンモードの個別メール送信履歴画面遷移時にタイムアウトする場合がある 

個別メール送信履歴数が多い場合、個別キャンペーンモードの個別メール送信画面遷移時にタイム

アウトする場合がある問題を修正しました。 

● イベント：複数タブで同じスポンサーを削除した場合、「指定されたデータは存在していないかすで

に削除されています」が表示されない 
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スポンサー一覧が複数タブで表示されている状態で、一方のタブでスポンサーを削除後、もう一方のタ

ブでその削除済みスポンサーの削除を試みた場合、「指定されたデータは存在していないかすでに削除

されています」というメッセージが表示されるようになります。 

その他 

● アスデジサービス終了による対応 

アスデジ（アスデジ Lite／アスデジ Plus）のサービス終了に伴い、SHANON MARKETING PLA

TFORM ユーザーマニュアルからアスデジの記載を削除しました。名刺機能は引き続きご利用いただけ

ますので、ぜひご活用ください。 

2025年7月23日（水）リリース 

機能修正 

● シナリオ：SMS機能およびLINE機能のクリックトリガーが動作しない場合がある 

SMS機能およびLINE機能のクリックトリガーが、意図した通りに動作しない場合がある問題を修正し

ました。この修正により、適切に次のアクションへ進行するようになります。 

2025年7月10日（木）リリース 

機能改善 

● 申込：申込数が多い場合のキャンペーン一覧の表示速度改善 
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申込数が多い場合、キャンペーン一覧の読み込みが遅くなる場合がありました。改善を行い、キャンペ

ーン一覧の読み込み速度が以前の半分程度になりました。より快適にキャンペーン一覧をご利用いた

だけるようになります。 

機能修正 

● 申込：削除済みリードが多い場合、申込数集計情報取得APIの応答速度が低下する場合があ

る 

削除済みリードが多い場合、申込数集計情報取得APIの応答速度が低下する問題を修正しまし

た。 

● 申込：リードのマージ時に個別キャンペーンのリード一覧のキャンペーン最新申込日時が正しくな

い場合がある 

リードのマージが行われた場合、個別キャンペーンのリード一覧のキャンペーン最新申込日時が正しくな

い場合がある問題を修正しました。 

 

2025年7月8日（火）リリース 

機能修正 

● SSO/IDP：SSO/IdP機能でログインエラーになる場合がある 

SSO/IdP機能において、一部の環境でログインエラーが発生し、ログインできない場合がある問題を

修正しました。 
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2025年7月3日（木）リリース 

機能改善 

● メール：新メールエディタに「ブロックセット」を追加 

新メールエディタにレイアウトとコンテンツを組み合わせた「ブロックセット」を追加しました。あらかじめ用意

されたブロックの組み合わせを挿入できるようになり、より効率的かつ一貫性のあるデザインでメールを

作成できます。 

● メール：新メールエディタで利用できるフォントの追加 

新メールエディタで利用できるフォントの種類が増えました。 

● メール：新メールエディタに新しいベーステンプレート「新着お知らせ」を追加 

新メールエディタで利用できるベーステンプレートが増えました。 

情報発信に最適なデザインですので、ぜひご活用ください。 

● メール：新メールエディタのベーステンプレート選択画面に「戻る」リンクを追加 

新メールエディタのベーステンプレート選択画面に「戻る」リンクを追加し、操作性を向上させました。 

● トラッキング：cam3.jsのCSPポリシーを強化 
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cam3.jsにおけるContent Security Policy（CSP）の'strict-dynamic'ポリシーへの対応を強

化しました。これにより、セキュリティが向上し、より厳格なセキュリティ設定がされている環境でも安定し

て機能が動作するようになります。 

● SMP for Salesforce：Salesforce Hyperforce移行に伴うAPIアクセス制御強化 

SalesforceのHyperforce移行に伴い、SalesforceからSMPへのAPIリクエストの送信元IPアドレ

スが動的に変わるようになっています。これに対応するため、SalesforceからのAPIリクエストを許可す

る設定項目をAPIキー管理に追加しました。これにより、送信元IPアドレスが動的に変化してもSales

forceからのアクセスを安全に制御できるようになり、セキュリティを維持した連携が実現できます。 

機能修正 

● メール：HTMLメール全体に背景色が指定されている場合の表示修正 

HTMLメール全体に背景色が指定されている場合、クリックカウントURL設定画面の背景色も同じ色

になってしまう問題を修正しました。 

● メール：新メールエディタの画像/ボタンブロックの表示修正 

新メールエディタで画像ブロックやボタンブロックのリンクURLにダブルクォーテーション（"）が含まれてい

る場合、エディタ上で画像/ボタンブロックが表示されなくなる問題を修正しました。 

● タスク：タスク一覧の更新日時が正しく検索されない 

タスク一覧の更新日時を検索条件に指定した場合、正しく検索されなかった問題を修正しました。 

その他 



 

7 

Copyright © SHANON Inc. All Rights Reserved.  

● DataSpiderCloud SMPアダプターサービス終了による対応 

DataSpiderCloud SMPアダプターのサービス終了に伴い、SHANON MARKETING PLATFOR

M ユーザーマニュアルから該当アダプターの記載を削除しました。 

 

 


