
 

 

SHANON MARKETING PLATFORM アップデート情報 

SHANON MARKETING PLATFORMでは、より快適にご利用いただくため、継続的に機能改善を行ってお

ります。主なアップデート内容は以下の通りです。 

 

2025年12月29日（月）リリース 

機能修正 

● Sansan連携：リード削除後に再同期した場合、エラーが発生することがある 

Sansan連携機能において、一度削除したリードを再度同期した際に、キャンペーン申込時にエラーが

発生し、正しく登録されない問題を修正しました。 

2025年12月24日（水）リリース 

機能修正 

● Sansan連携：リード同期時にSansan名刺データ項目の「名刺所有者氏名」および「名刺所

有者Email」の値が登録されない場合がある 

Sansan連携設定の項目マッピングにおいて、Sansan名刺データ項目の「名刺所有者氏名」、「名

刺所有者Email」を設定している場合、リード同期を行ってもこれらの値がリード情報に反映されない

場合がある問題を修正しました。 

 

● Sansan連携：名刺交換日を更新キーに指定し、かつ名刺側に日付が未設定の場合にリード同

期が失敗する 

Sansan連携の更新キーに「名刺交換日」を指定している環境において、Sansan側の名刺データに
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名刺交換日が設定されていない場合、リード同期が失敗しリトライし続ける問題を修正しました。 

 

● Sansan連携：更新キーに名刺交換日を設定した場合リードが同期されない 

Sansan連携設定の更新キーに名刺交換日を設定した場合、リード同期が行われない問題を修正

しました。 

2025年12月11日（木）リリース 

機能修正 

● SFA：商談新規登録時に担当者に不要な「商談担当者設定のお知らせ」 メールが送信される場

合がある 

商談を新規登録する際、担当者に不要な「商談担当者設定のお知らせ」 メールが送信される場合

がある問題を修正しました。 

● 管理画面：管理画面のパフォーマンス改善 

管理画面にアクセスした際、画面の表示が遅くなる場合がある問題を修正しました。 

 

● リード：リード一覧の検索項目の重複チェックに利用できない項目が表示されている 

リード一覧の検索条件にある「重複チェック」において、利用できない項目が表示されている問題を修

正しました。  

その他 

● 広告：「SHANON Ad Cloud」サービス終了による対応  

「SHANON Ad Cloud」サービス終了に伴い、メニューから「広告」を削除しました。 
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● 集計：「グラフ一覧」機能の削除 

サービス終了に伴い、メニューから「グラフ一覧」を削除しました。 

 

2025年12月4日（木）リリース 

機能追加 

● 管理画面：新デザインお試し利用の追加 

管理画面において、新しいデザインへ手軽に切り替えてお試しいただける機能を追加しました。 管理

画面上部に表示される案内バーの「内容を確認」ボタンから、刷新されたデザインと操作性をいち早く

ご体験いただけます。なお、変更後も画面ヘッダーの「以前のデザインに戻す」ボタンから、いつでも元の

デザインに戻すことができます。ぜひお試しください。 

2025年12月2日（火）リリース 

機能修正 

● Sansan連携：Sansanの名刺タグが多い場合、連携設定画面が表示されない 

Sansanの名刺タグの登録件数が多い場合、Sansan連携設定画面の表示に時間がかかり、タイム

アウトが発生して画面が正しく表示されない場合がある問題を修正しました。 

 


